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ZARUKA
QUICK-STEP LIVYN BALANCE CLICK A AMBIENT CLICK
20letd zaruka na bytovy produkt

Zaruka po celou dobu Zivotnosti na zamkovy systém

Vydani kvéten 2015

OBECNE PODMI NKY

Tato zéruka je platnd pro zamkové podlahy fady QUICK-STEP Livyn s ndzvem Balance click a Ambient click
a také pro prislusenstvi QUICK-STEP. Zdaruku QUICK-STEP Ize uplatnit pouze v piipadé splnéni vsech
nésledujicich podminek. V pifpadé pochybnosti kontakiujte vyrobee, distributora nebo maloobchodniho
prodeice.

1. Tato zdruka plati pouze pro prvniho viasintka a prvni instalaci produkiu a neni pfenosnd. Za prvniho
vlastntka se povazuje osoba uvedend na kupnim dokladu jako kupujici. Tato zaruka plati pro viechny
nakupy zminénych produktt 3pickové znacky QUICK-STEP provedené po datu vyddni t&chto zdruénich
podminek.

2. Podlahové panely a prislusenstvi je nutné pred instalaci za optiméintho osvétleni zkontrolovat, zda se na
nich nenachdzi vady materiélu. Produkty s viditelnymi vadami se nesmi instalovat za zadnych okolnosti.
Montdz vyjadivje potvrzeni nepiitomnosti vad materidlu. Distributor musi byt o pfipadnych zdavadach
informovan do 15 dnd. Po uplynuti této Thity nelze stiznosti akceptovat. Spole&nost Unilin bvba a divize
Flooring neni za zadnych okolnosti zodpovédnd za jakékoli casové zirdty, nepiijemnosti, vydaje, néklady
nebo jiné disledkové skody zpUsobené pifmym nebo nepiimym pUsobenim reklamovaného problému.

3. Zaruka na tento produkt se vztahuje pouze na zévady, kieré jsou dodanému materidlu viastni. Tim se
rozumi jakékoli vady materidlu nebo vyrobni chyby uznané vyrobcem, napitklad ustipnuti, snizend
odolnost naméhané vrstvy a odolnost paneld voci vodé.

4. Vsechny panely pro jeden projekt pokladky podlah je nuiné objednat najednou. Kompatibilitu panel pri
opakovanych objednavkéch nelze zarugit.

5. Dlouhodoby kontakt s gumou mize zpUsobit stélé skviny. Zamezte styku podlahy s cigaretami, zdpalkami
nebo jinymi velmi horkymi predméty, jinak by mohlo dojit ke stalému poskozeni. Je piisné zakdzdano
pouzivat k &isténi nevhodné &istici produkty a / nebo provadét ¢isténi pomoct piilis velkého mnozstvi
vody, které by zpisobilo navlhnuti podkladové vrstvy podlahy a / nebo podlozky.

ZARUGNI DOBA A HODNOTA

1. Tato zéruka md platnost 20 let u produktu, u zamkovych spoji podlahovych paneld Uniclic® Mulifit for
Livyn je zdruka dozivotni (s omezenim na 33 let]. Datem ndkupu je datum na kupnim dokladu. PFi
uplatn&ni zaruky je nutné predlozit kupni doklad s fadné uvedenym datem a razitkem distributora nebo
maloobchodnika.
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2. Tato zéruka ma plnou platnost po dobu prvnich 10 let, kdy podlahu vlastnite. Po uplynuti t&chto 10 let

zaruka plati proporciondlng (pro rata). Zéruka pro rata je takova zdruka, kterd zajisfuje vréceni penéz
nebo kreditu ve snizujicim se poméru dle stanoveného vzorce na zdkladé uplynulé délky zarueni doby.
Zbyvaijici zéruéni doba po uplynuti dplné zéruky se postupné rovnomémé snizuje az k nule. V pfipadé
uplatnéni této zdruky je nutné vzit v dvahu pomémé snizeni hodnoty o 1 dil za kazdy rok po uplynuti
prvnich 10 let. 20letd ZARUKA = 10 let tplné zaruky a 10 let zaruky typu pro rata. Sluzby poskytované
na zdklade této zaruky neprodluzuji povodni zaruéni Thitu.

ROZSAH

1. Obecnd 20letd zaruka QUICK-STEP na bytové prostory plati vyhradn& pro vnitini instalace do prostor
vyuzivanych k bydlent. PFi jiném vyuziti je nutné si od vyrobce vyzadat individudini pisemnou zéruku.

2. Vinylovou podlahu QUICK-STEP je nuiné instalovat dle montazni metody QUICK-STEP za vyuziti
schvéleného piislusenstvi QUICK-STEP. Zakaznik / montér musi byt schopen predlozit dikaz o splnénf
pokynd vyrobce v oblasti udrzby a montaze. Tyto pokyny se nachdzi na zadni strané kartonového balent
a v kazdém balent jednotlivého kusu prislusensivi. Pokud se zde pokyny nenachdzi, je nuiné si je vyzadat
od vyrobce, distributora nebo prodejce, piipadné jsou k nahlédnuti na adrese www.quick-step.com.
Z&kaznik / montér musf byt schopen predlozit dikaz, Ze pfi instalaci vinylové podlahy Livyn bylo pouzito
pouze doporucené prislusenstvi QUICK-STEP (identifikované stitkem QUICK-STEP). Pokud mont&z
neprovadi koncovy uZivatel, musi montér koncovému uzivateli poskytnout alespori jednu kopii pokynd k
instalaci a 0drzbé a také z&rueni podminky (k dispozici na www.quick-step.com).

3. Zaruka po celou dobu zivotnosti z&mkovych spojd Uniclic® Mutlifit plati pouze pro stdle oteviené spoje
Sirsi nez 0,3 mm. Poskozen( produktu musi byt evidentni a v rémci jedné jednotky produkiu musi byt vétsi
nez jeden cm? a nesmf vzniknout v dusledku nepfiznivych podminek nebo nehod, mimo jiné napfiklad v
souvislosti s tvrdym ndrazem, poskrabanim (zpUsobenym napitklad padajicim ndbytkem, ostrymi drapy
domdcich zvifat apod.) nebo pofezanim. Podstavy nabytku musi byt vzdy opatfeny vhodnym ochrannym
materidlem. Kresla, pohovky, gauge nebo jiny ndbytek s kolecky musi byt vybaveny mekkymi kolecky
nebo je nutné pouzivat ochranné podlozky pod ndbytkem &i ochranné obaly na kolecka, aby nedoslo k
nechté&nému poskozeni podlahy.

4. Je nutné zabrénit tomu, aby se do podlahy dostal pisek a / nebo prach, a to instalaci vhodné podlozky
bez gumového podkladu do viech vstupnich dveti.

5. Tato zdruka se nevztahuje na zévady produkiu zpUsobené:

e Chybou pfi montazi. Produkt QUICK-STEP je nutné instalovat dle montazni metody QUICK-STEP
za vyuzitl schvdleného piislusenstvi QUICK-STEP.

e Nehodami, hrubym zachdzenim nebo nevhodnym pouzivénim, ndarazy, fezy nebo pusobenim
pisku a jinych abrazivnich materiald, af uz je zpdsobi montdzni nebo servisni firma nebo koncovy
uzivatel.

o Vystavenim extrémnim vykyvom teplot.

e Nevhodnou tdrzbou.

6. Podlahu nelze instalovat na mistech, kde hrozi, ze bude podlaha misty vystavena exirémné vysokym
teplotam (napfiklad sauny nebo verandy apod.) vyssim nez 45 °C.
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LAVAZKY

Spole&nost Unilin bvba, divize Flooring, si vyhrazuje prévo provéit stiznost na misté a pripadné prohlédnout
podlahu v nainstalovaném stavu, coz ji musi byt umoznéno.

Zavazky plynouci z této zaruky jsou omezeny na:
o Skryté vady. Jednd se o vady, které nebyly viditelné pred montézi nebo b&hem montéze vinylové
podlahy Livyn.
o Nd¢klady na odstranéni a vyménu materidlu nese kupujici. Pokud byl produkt nainstalovén
profesiondlng, spolecnost Unilin bvba, divize Flooring, pokryje ndklady na préci v pfimé&rené vysi.
e Spolecnost Unilin bvba, divize Flooring, nenese 2&4dnou zodpovédnost za sekunddérni skody.

Spoleenost Unilin bvba, divize Flooring, produkt opravi nebo vyméni na zakladé viastniho uvazeni. V pifpadé
schvaleni vymény podlahy budou dodény pouze nové panely z dodavkového programu, ktery bude aktudlni
v dobé vyiizeni reklamace. Dodani zaiisti distributor nebo maloobchodnik. Zadnd jing forma néhrady se

neposkytuje.

Tato zdaruka vam zaruCuje konkrétni zékonnd prava, pricemz ale mozete mit i jind préva, kierd se mezi
iednotlivymi zemémi li3i. Za vcelem vyuZiti této zaruky se obrafte na svého mistniho maloobchodnika QUICK-

STEP, pfipadné zaslete kupni doklad a popis reklamace na adresu:
technical.servicesgqs@unilin.com

Unilin bvba, divize Flooring - Ooigemstraat 3 - 8710 Wielsbeke - Belgie
Tel. +32(56) 67 53 97 - Fax. +32 (56)67 52 39 - www.quick-step.com

PLATNE ZAKONY A RESEND SPORU

Neposkytuji se z&dné jiné zdruky zadného jiného druhu, af uz expliciing nebo implicing, coz plati také pro
zaruku tykajict se dalstho prodeje a zdaruku vhodnosti pro konkrétni cel. Spolecnost Unilin bvba, divize
Flooring, nenese zodpovédnost za pracovni ndklady, néklady na montdz a podobné ndklady. Tato zaruka se
netykd dusledkovych, neobvyklych a nahodilych skod. Nékteré zemé& nedovoluji vylougeni ani omezenf
dusledkovych nebo nahodilych skod, takze je mozné, ze se vés vyse uvedend omezeni nebo vylouceni

netykajf.
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